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REGULAMENTO

1. DO OBJETIVO E NATUREZA DO PROGRAMA

1.1. Este documento estabelece os termos e condi¢des do programa “DE1UP!”, uma iniciativa
da Unimed Regional Maringa para fomentar a cultura de inovagdo e estimular o

protagonismo dos colaboradores.

1.2. O programa visa o desenvolvimento de solucdes criativas, viaveis e alinhadas a estratégia
corporativa que agreguem valor aos clientes da cooperativa (cooperados, beneficiarios e

colaboradores), por meio de capacitagdo, mentoria e teste pratico.

1.3. O programa tem natureza colaborativa, ndo gerando vinculo empregaticio adicional ou
expectativa de promogdo e/ou aumento salarial, nem qualquer obrigagédo trabalhista

adicional a Unimed Regional Maringa.

1.4. As atividades do programa serdo realizadas, preferencialmente, durante a jornada de
trabalho, com ciéncia da lideranca imediata. Caso alguma atividade ocorra fora da jornada
por opgéao do participante ou necessidade do programa, isso ndo implica reconhecimento
automatico de horas extras, banco de horas ou quaisquer adicionais, devendo seguir as

politicas internas vigentes.
2. DAS DEFINIGOES

2.1. Parafins deste regulamento, aplicam-se as seguintes defini¢cdes:

a) Ciclo: periodo de execucdo do programa, conforme cronograma vigente, incluindo
fases e gates, inscri¢des, divulgacao de resultados, premiacéo e encerramento.

b) Equipe: grupo responsavel por submeter, desenvolver e apresentar uma ideia no
programa.

c) Liderangaimediata: gestor direto do participante, responsavel pela ciéncia/anuéncia
quanto a participagao e alinhamento de prioridades de trabalho.

d) Ideia: oportunidade e solucdo, submetida para estruturagdo, teste e validacdo ao
longo do programa.

e) Entregaveis: materiais produzidos em cada fase.

f)  Fases: periodos sequenciais do programa, com atividades e entregas previstas.
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g) Gate: ponto de avaliagdo e decisdo ao final de determinadas fases, que define o
avanco (ou ndo) da equipe para a fase seguinte.

h) Desafios estratégicos: temas prioritarios que orientam a submisséo, selegédo e
desenvolvimento das ideias.

i) Teste: atividades praticas para validar hipéteses e coletar evidéncias (quantitativas
e/ou qualitativas) sobre a solugéo.

i) Pitch: apresentacdo objetiva da ideia e dos resultados, destinada a avaliagao e

priorizacao final.

2.2. Em caso de divergéncia de interpretagao, prevalecerdo as definicdes deste item, sem

prejuizo das demais regras estabelecidas neste regulamento.
3. DA ELEGIBILIDADE, INSCRIGAO E PARTICIPAGAO

3.1. Poderado participar do programa todos os colaboradores ativos da Unimed Regional

Maringa, de todas as areas e niveis hierarquicos, desde que:

a) estejam com vinculo contratual ativo e regular com a cooperativa;

b) possuam disponibilidade para participagdo nas atividades previstas;

¢) no momento da inscrigdo, ndo estejam cumprindo aviso prévio, suspensao ou
afastamento/licenca que inviabilize o cumprimento das entregas do ciclo, observado
o disposto no item 12.1 para eventos supervenientes durante o programa;

d) nao sejam estagiarios, jovens aprendizes ou fornecedores externos/prestadores de
servigo sem vinculo contratual direto com a cooperativa;

e) nao integrem 6rgaos de organizagio, avaliagdo ou suporte do programa (Comité
Gestor, Comité Técnico ou Banca Avaliadora), para evitar conflito de interesses;

f)  tenham ciéncia/anuéncia da lideranga para participagdo nas atividades do programa.

3.2. Aparticipacéo sera voluntaria e gratuita, mediante inscricdo dentro do prazo estipulado e

aceite integral deste regulamento.

3.3. Asinscrigbes poderao ser realizadas em equipes de dois (2) a trés (3) participantes, sendo

permitida a formacgéo de grupos interdepartamentais.

3.4. Cada participante podera integrar mais de uma equipe, limitado ao maximo de trés (3)

equipes.
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3.4.1. O participante declara possuir disponibilidade para cumprir prazos e entregaveis de todas

as equipes das quais fizer parte, observada a ciéncia/anuéncia da lideranca imediata.

3.4.2. Em caso de incompatibilidade de agenda ou prejuizo as entregas, o Comité Gestor podera,
a seu critério, determinar adequagdes na participagdo, inclusive substituicdo do

participante em quaisquer equipes, nos termos deste regulamento.

3.5. As inscri¢cdes serao realizadas exclusivamente por meio do formulario digital de inscrigao

disponivel na Intranet da cooperativa ou pelo link direto programaup.com.br.

3.5.1. Alinscrigdo devera ser efetuada por um participante da equipe, que informara os dados de

todos os integrantes e os elementos iniciais da ideia.

3.5.2. O formulario digital ficara disponivel entre 23/03/2026 e 08/05/2026, sendo encerrado
automaticamente as 23h59 (horario de Brasilia) do dia 08/05/2026. Inscri¢des fora do

prazo nao serao consideradas.
4, DOS DESAFIOS, DIRETRIZES ESTRATEGICAS E REGRAS DE SUBMISSAO

4.1. As ideias submetidas deverdo estar alinhadas aos desafios estratégicos da Unimed

Regional Maringa, a saber:

a) Experiéncia Integrada do Cliente: solu¢cdes que aprimorem a jornada do cliente,
tornando-a mais inclusiva, integrada e capaz de oferecer um cuidado continuo e
inteligente.

b) Eficiéncia Operacional e Processos Inteligentes: solu¢cdes que modernizem
processos, integrem tecnologias, aumentem a produtividade e acelerem a
transformacéo digital da cooperativa.

c) Desafio Aberto: ideias relevantes para qualquer area da cooperativa, ainda que nao

se enquadrem perfeitamente nos desafios “a” ou “b”.
4.1.1. O Comité Gestor podera, a cada fase, detalhar perguntas norteadoras e exemplos para
orientar a submissdo e avaliagcdo das ideias, por meio da Intranet da cooperativa, sem

alterar o teor deste regulamento.

4.2. Nao serao aceitas ideias que:
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

a) jatenham sido implementadas, estejam em execugéo ou em fase formal de projeto
na cooperativa;

b) n&o exijam teste pratico (auséncia de incerteza a ser validada no ciclo);

c) dependam exclusivamente da compra/contratacéo de solugao pronta, equipamentos,
consultorias ou parceiros externos como condigdo essencial para existir no ciclo;

d) proponham alteragbes em remuneracao, beneficios ou condigdes trabalhistas;

e) requeiram mudancgas no estatuto, contrariem legislagbes vigentes ou dependam de
regulamentacao/aprovagao de érgaos externos para serem testadas;

f)  envolvam impeditivos criticos (LGPD, seguranc¢a da informacéo, riscos regulatérios
ou risco a imagem corporativa) sem viabilidade de mitigagdo para teste no ciclo;

g) utilizem conteudo ilicito, violem direitos de terceiros (incluindo propriedade intelectual)
ou demandem divulgagdo/uso de informacdes confidenciais sem autorizagédo
corporativa;

h) sejam inviaveis de serem testadas dentro do cronograma e recursos previstos do
programa, incluindo auséncia de disponibilidade minima da equipe para cumprir as

entregas.
DA GOVERNANCA DO PROGRAMA
O programa sera regido pelos seguintes érgaos e papeis:

Comité Gestor: Grupo responsavel pela governanca e direcionamento estratégico do
programa, composto por representantes das areas de Pesquisa e Inovagéao, Planejamento
Estratégico, Escritério de Processos, Gestao de Pessoas e Marketing. Compete ao comité:
a) definir diretrizes, temas e metas do programa;
b) deliberar sobre casos omissos e excegdes;
) homologar as decisées da Comissdo Técnica;
d) propor ajustes e continuidade do programa nas fases seguintes;

) zelar pela integridade do processo, prevenindo conflitos de interesse e assegurando

transparéncia das regras.

Comissdo Técnica: Grupo técnico responsavel pela analise, selegao e priorizagdo das
ideias submetidas. Compete a comissao:

a) analisar as ideias de acordo com os critérios estabelecidos neste regulamento;

b) selecionar as ideias que avangarao entre as fases;

c) emitir parecer técnico e recomendagdes ao Comité Gestor.
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5.1.3. Banca Avaliadora: Grupo responsavel pela avaliacdo das apresentagdes de pitch e pela
definicdo da ideia vencedora do programa, atuando exclusivamente na fase final de
apresentagdo. Compete a banca:

a) avaliar os pitches conforme os critérios previstos neste regulamento para a fase de
apresentacgao;

b) deliberar e classificar as ideias finalistas, definindo a ideia vencedora do ciclo;

c) registrar o resultado da deliberagdo e encaminha-lo ao Comité Gestor para publicagao

e providéncias institucionais.

5.1.4. Mentores: Profissionais indicados pelo Comité Gestor, com a fungdo de orientar os
participantes em suas fases de ideagdo, validagdo e prototipagem. Compete aos
mentores:

a) fornecer apoio técnico e metodoldgico;
b) acompanhar o progresso das equipes;
¢) manter confidencialidade sobre as informagdes tratadas;

d) atuar com imparcialidade e sem participagao competitiva no ciclo vigente.

5.1.5. Participantes: S0 os colaboradores devidamente inscritos e aceitos no programa.
Compete aos participantes:
a) cumprir as fases, prazos e entregaveis;
b) participar das capacita¢cées e mentorias;
c) agir com ética, colaboragao e responsabilidade corporativa;

d) observar politicas internas, normas de conduta, seguranga da informagéao e LGPD.
6. DAS FASES DO PROGRAMA E ATIVIDADES

6.1. O programa sera desenvolvido em 4 fases principais, precedidas da fase 0 de langamento,

conforme abaixo:

e Fase 0 - Langamento (23/03): Apresentar as regras do programa e engajar a
participagéao.

e Fase 1 - Inspiracdo (23/03 a 15/05): Captar as ideias, formar as equipes e selecionar
até 15 ideias.

e Fase 2 - Prototipagem (18/05 a 17/07): Detalhar as ideias e qualificar em um protétipo.
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e Fase 3 - Experimentagéo (20/07 a 25/09): Estruturar o protétipo, testar hipdteses e
coletar evidéncias.
e Fase 4 - Pitch (28/09 a 26/10): Apresentar pitch, selecionar a ideia vencedora e

reconhecer finalistas.

6.2. Cada atividade tera prazos definidos no cronograma do ciclo, conforme o Anexo |, ficando
0 mesmo sujeito a alteragdes, a qualquer tempo, a exclusivo critério do Comité Gestor,

independentemente de quaisquer outras aprovagodes.

6.3. O nao cumprimento de prazos e entregaveis podera implicar na desclassificagdo da

equipe, observado o disposto no item 12.3.

6.4. ldeias que ndo avancem em determinado gate poderdo compor o repositorio interno para

consulta e reavaliagao futura, sem obrigacdo de implementagao.
7. DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO E GATES

7.1. A Comissao Técnica podera solicitar ajustes, documentos complementares ou entrevistas

para melhor analise das ideias.

7.2. Os critérios de avaliagado serao aplicados conforme as fases do programa, observando os
objetivos e entregaveis de cada fase:
a) Gate 1 (Fase 1> Fase 2)
o Clareza e objetividade da ideia (10%)
e Relevéncia do problema ou oportunidade (35%)
e Aderéncia aos desafios estratégicos (20%)
e Potencial de impacto (valor) (35%)
b) Gate 2 (Fase 2 > Fase 3)
¢ Qualidade e coeréncia do protétipo (35%)
¢ Viabilidade técnica e operacional no ciclo (35%)
e Plano de validagéo (10%)
e Qualidade da documentagéo (20%)
c) Gate 3 (Fase 3 > Fase 4)
e Aprendizado validado e evidéncias obtidas (35%)
e Impacto observado (30%)

e Capacidade de implantagao (25%)
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8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

¢ Qualidade da documentagao (10%)
d) Gate4 (Fase 4)

e Business Case (40%)

¢ Potencial de implementacao (35%)

e Clareza e persuaséo do pitch (25%)

DO SUPORTE AOS PARTICIPANTES

A Unimed Regional Maringa disponibilizara aos participantes:
a) capacitagdes e workshops tematicos;

b) acompanhamento de mentores;

c) material de apoio metodoldgico;

d) apoio técnico para prototipagem e apresentagao final.

Os recursos concedidos destinam-se exclusivamente ao desenvolvimento do projeto no

ambito do programa, sendo vedada qualquer utilizagao diversa.

As atividades ocorrerao, preferencialmente, em horario de trabalho, mediante ciéncia da
lideranga, observando-se integralmente o disposto no item 1.4 quanto a realizagdo de
atividades fora da jornada e seus efeitos.

DO RECONHECIMENTO E PREMIAGAO

O programa tem carater formativo, sendo o reconhecimento concedido por mérito e

impacto, conforme as fases alcangadas.

Categoria Reconhecimentos e premiagoes
Participantes inscritos * Certificado de participagao

« Visibilidade interna das ideias selecionadas
Fase 2 « Kit de inovagédo (guia rapido e materiais da fase)

* Brinde personalizado

« Visibilidade interna das ideias selecionadas
Fase 3 « Kit de inovagédo (guia rapido e materiais da fase)
* Brinde personalizado

« Visibilidade das 3 ideias finalistas

« Kit de inovagédo (guia rapido e materiais da fase)
* Troféu acrilico

* Brinde personalizado

Fase 4 - Top 3

(finalistas)

* Visita em hubs de inovagéo local
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* Acumulo dos itens da categoria Top 3
« Visibilidade interna da ideia vencedora
* Prémio master

Fase 4 - Top 1
(ideia vencedora)

9.2. Os reconhecimentos e premiagdes descritos ficam sujeitos a ajustes, a critério do Comité
Gestor, conforme necessidade corporativa, por meio da comunicacdo na Intranet da

cooperativa e atualizagédo deste regulamento.

9.3. Os reconhecimentos e premiag¢des tém carater corporativo e formativo, ndo configurando
remuneragao, contraprestacao, participagédo societaria ou obrigagéo trabalhista adicional,

nem gerando direito adquirido fora das condi¢des previstas neste regulamento.

9.4. Nao sera devida qualquer remuneragéo, royalties ou pagamento de qualquer espécie em
razdo do envio, desenvolvimento e/ou eventual utilizagdo das ideias, sejam elas

implementadas ou nao, exceto pelas premiagdes previstas no item 9.1.

9.5. Os reconhecimentos e premiagdes sdo acumulativos conforme a evolucdo nas fases do

programa e observardo a composigao oficial das equipes ao final de cada fase.

9.5.1. Quando um mesmo participante integrar mais de uma equipe premiada na mesma fase, a
entrega das premiagdes podera ser limitada a uma unidade por participante naquela fase,
a critério do Comité Gestor, preservando-se o reconhecimento corporativa e a divulgacao

das ideias.

9.6. Para recebimento dos reconhecimentos e premiagdes, o participante devera possuir
vinculo ativo com a Unimed Regional Maringa no momento da entrega. Na auséncia de
vinculo ativo, ndo havera direito ao recebimento da premiagéo, ndo sendo devido qualquer
tipo de indenizagéo, compensagao ou pagamento, a qualquer titulo, podendo a premiagao
correspondente ser destinada conforme decisdo do Comité Gestor, resguardado o

reconhecimento corporativo do projeto.
10. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE
10.1. Asideias submetidas e desenvolvidas no &mbito do programa passam a integrar o portfolio

de inovagao da Unimed Regional Maringa, a quem cabera o direito de uso, exploragao e

implementacéo.
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10.2. Os autores das ideias permanecerao identificados como criadores e poderao ser citados

em comunicagdes internas e externas da cooperativa.

10.3. E vedada a divulgacdo, cessdo ou utilizacdo das informacdes e materiais gerados no

programa sem autorizagao da area de Pesquisa e Inovagao da Unimed Regional Maringa.

10.4. O participante declara que as ideias apresentadas s&o originais e ndo violam direitos de

terceiros, sob pena de exclusdo imediata e responsabilizagao.

10.5. Ao se inscrever, o participante cede a Unimed Regional Maringda, de forma gratuita, os
direitos patrimoniais relacionados aos materiais e entregaveis produzidos no dmbito do
programa, para fins de uso corporativo, implementacgao, evolucdo, divulgacéo e eventual
registro, conforme legislagao aplicavel, permanecendo resguardados os direitos morais de

autoria.
11. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

11.1. O tratamento de dados pessoais observara a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) e politicas

internas de privacidade e segurancga.

11.2. Os dados pessoais coletados para gestdo do programa serdo utilizados para fins de
inscricdo, comunicacdo, execucdo, auditoria e registros do programa, conforme

obrigacoes legais e regulatorias.

11.3. Caso o participante avance para etapas posteriores a fase de inscrigdo, os dados pessoais
fornecidos no momento da inscrigdo seréo utilizados para fins de comunicagao interna e
gestéo das fases seguintes do programa. A inscricdo ao programa implica a autorizagédo

expressa para esse tratamento.

11.4. Os participantes poderdao exercer direitos previstos na LGPD pelos canais oficiais da

Unimed Regional Maringa.
12. DOS AFASTAMENTOS, SUBSTITUICOES DE EQUIPE E DESCLASSIFICAGOES

12.1. Em caso de afastamento médico ou licenga por periodo superior a quarenta (40) dias

consecutivos, ou desligamento do participante, sua participagdo no programa sera
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automaticamente encerrada. Nessa hipotese, a equipe podera solicitar substituicdo do
participante, conforme as regras deste regulamento.

12.2. A substituicao/troca de participantes de uma equipe podera ser solicitada até o término da
Fase 3, prevista no item 6.1 deste regulamento. Apds esse gate, a substituicio/troca sera

analisada apenas em carater excepcional, a critério do Comité Gestor.

12.2.1. Quaisquer solicitagbes deverdo ser encaminhadas exclusivamente por e-mail para

programaup@unimedmaringa.com.br e estara sujeita a aprovagdo do Comité Gestor.

12.2.2. O novo participante integrante devera atender integralmente aos critérios de elegibilidade

definidos neste regulamento.

12.2.3. Para fins de reconhecimento e premiacdo, sera considerado participante integrante

elegivel aquele que constar oficialmente na equipe ao final da fase correspondente.

12.3. Serao desclassificadas as ideias que:
a) contenham informacgdes falsas, plagiadas ou ilicitas;
b) descumpram prazos ou compromissos assumidos;
c) infrinjam politicas internas ou normas de conduta da cooperativa;
d) envolvam fraude, tentativa de burlar o regulamento ou descumprimento das regras,
hipétese em que implicara desclassificacdo automatica da equipe e demais sangbes

cabiveis.
13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. Aplicam-se ao programa as condi¢des de inscricao e aceite integral previstas no item 3,

bem como as demais disposi¢bes deste regulamento.

13.2. A Unimed Regional Maringa reserva-se o direito de:
a) ajustar prazos, formatos, regras e cronograma, a qualquer tempo, a critério do Comité
Gestor, mediante necessidade corporativa;
b) nao implementar ideias premiadas, a seu exclusivo critério, sem que isso gere
qualquer expectativa de direito;

C) encerrar ou suspender o programa em caso de forga maior ou inviabilidade técnica.
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13.3. Os casos omissos serdo analisados pelo Comité Gestor cujas decisées sdo soberanas e

irrecorriveis no dmbito do programa.
13.4. Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagao interna.
13.5. Canal de duvidas: programaup@unimedmaringa.com.br.
13.6. Canal oficial de divulgagao: Intranet da cooperativa.
Maringa - PR, 23 de margo de 2026.

UNIMED REGIONAL MARINGA

Pesquisa e Inovagao
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ANEXO | - CRONOGRAMA DO CICLO

Fase 0 (23/03/2026)

Fase 1 (23/03/2026 a 15/05/2026)

Acao Data Duracao
Publicagao do regulamento e cronograma 23/03/2026 (segunda-feira) -
Live de langamento do programa 23/03/2026 (segunda-feira) 1h

Agéo Data Duragéo
Abertura do periodo de inscri¢cdes 23/03/2026 (segunda-feira) -
UP! Talks de inspiragao 27/03/2026 (sexta-feira) 1h
Workshop 31/03/2026 (terga-feira) 2h30
UP! Talks de inspiragao 10/04/2026 (sexta-feira) 1h
UP! Talks de inspiragao 24/04/2026 (sexta-feira) 1h
Workshop 28/04/2026 (quinta-feira) 2h30
UP! Talks de inspiragao 08/05/2026 (sexta-feira) 1h

Encerramento das inscrigdes

08/05/2026 (sexta-feira)

Avaliagcao da Comiss&o Técnica (Gate 1)

Fase 2 (18/05/2026 a 17/

12/05 a 15/05/2026
07/2026)

Agéo Data Duragéo
Divulgacéo das ideias selecionadas 18/05/2026 (segunda-feira) -
Entrega dos kits de inovagao (Fase 2) 19/05/2026 (terga-feira) -
Workshop 26/05/2026 (terga-feira) 2h30
Mentoria 01/06 a 10/06/2026 1h
Workshop 16/06/2026 (terga-feira) 2h30
Mentoria 23/06 a 02/07/2026 1h

Submissao do relatério

10/07/2026 (sexta-feira)

Avaliagdo da Comissao Técnica (Gate 2)

13/07 a 17/07/2026

Agéo Data Duragéo
Divulgagao das ideias selecionadas 20/07/2026 (segunda-feira) -
Entrega dos kits de inovacéo (Fase 3) 21/07/2026 (terga-feira) -
Workshop 28/07/2026 (terga-feira) 2h30
Mentoria 04/08 a 13/08/2026 1h

Membro da Alianga
Cooperativa Internacional
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Execucgédo dos testes praticos 18/08 a 18/09/2026 -
Mentoria 25/08 a 03/09/2026 1h
Submissao do relatoério 18/09/2026 (sexta-feira) -
Avaliagdo da Comissao Técnica (Gate 3) 21/09 a 25/09/2026 -
Agdo Data Duragéo

Divulgagéo das 3 ideias finalistas 28/09/2026 (segunda-feira) -
Entrega dos kits de inovacgéo (Fase 4) 29/09/2026 (terca-feira) -
Workshop 06/10/2026 (terga-feira) 2h30
Reunido de alinhamento (critérios e formato) 07/10 a 09/10/2026 1h
Apresentagao do pitch a Banca Avaliadora 20/10/2026 (terga-feira) 1h30
Selegao da Banca Avaliadora (Gate 4) e premiagéo | 20/10/2026 (terga-feira) 1h
Divulgacgéo do ranking final 26/10/2026 (segunda-feira) -
Apresentacao do vencedor a geréncia e diretoria - 1h

CCDp Mombro do lanca o ANS - n° 371254
s




